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Eine Veranstaltungsreihe zu
strategischem Management,
Performance Measurement
und Corporate Governance
im Public und NPO Sektor

Building Competence. Crossing Borders.

in Kooperation mit

Lucerne University of
Applied Sciences and Arts

HOCHSCHULE
LUZERN

Wirtschaft



Konzept und Organisation

Die Anforderungen an ein professionelles Management in Nonprofit-Organisationen (NPO)
und Verwaltungen sind in den letzten Jahren laufend gestiegen. Wie kann eine NPO und
eine Verwaltung erfolgreich mit den damit verbundenen Herausforderungen umgehen und
welche Probleme stellen sich dabei?

Diese Veranstaltungsreihe wird inhaltlich und organisatorisch von Studentinnen und Stu-
denten des Masterstudienganges Business Administration with a Major in Public and
Nonprofit Management durchgefuihrt. Nach einem thematischen Inputreferat durch die
Studenten und Studentinnen geben Ihnen Praktiker einen konkreten Einblick in ihre Organi-
sation. Anschliessend werden die Themen in einer Podiumsdiskussion mit den Referie-
renden und mit lhnen vertieft.

Veranstaltungsorte Informationen
(Lageplane auf der Ruckseite) Koordination der Veranstaltungsreihe:
Laurence Kager

ZHAW Méaander E-Mail: pola@zhaw.ch

SI 0412 und 04.13 Telefon: +41 58 934 66 12

Theaterstrasse 15¢

8400 Winterthur Die Teilnahme an der Veranstaltung ist
kostenlos.

HSLU Bahnhofgebaude West

Zentralstrasse 9 Weitere Informationen unter:

6002 Luzern www.sml.zhaw.ch/master-pnp

8. Mérz: Forum 208
15. Méarz: Forum 214
22. Méarz: Forum 308

Programm

8. Marz 2011 / HSLU / Start 16:00

Project Governance der NPOs

Prof. Dr. Patrick Renz, Projektleiter und Dozent am Institut fur Betriebs- und Regional-
okonomie (IBR); Franz Erni, Leiter Ressort Mission bei Bethlehem Mission Immensee;
Dr. Martina Ziegerer, Geschaftsflihrerin ZEWO

15. Méarz 2011 / HSLU / Start 17:45
Strategie in einer Hilfsorganisation - Entwicklung, Umsetzung und Uberwachung
Dr. Hans-Peter Fricker, CEO WWF; Roland Jeanneret, Gllckskette

22. Mérz 2011 / HSLU / Start 17:00
Performance Measurement in Nonprofit Organisationen
Referenten der Schweizerischen Lebensrettungsgesellschaft (SLRG) und des Fastenopfers

5. April 2011 / ZHAW / Start 16:00

Corporate Governance bringt mehr Transparenz — was bedeutet das?

Martin Walker, Leiter Stab des Eidgendssischen Finanzdepartements (EFD);

Dr. Heribert Knittimayer, Leiter Internationales, Nachhaltigkeit und Planung bei Swiss
Export Risk Insurance (SERV)

12. April 2011 / ZHAW / Start 16:30

Strategisches Risikomanagement in der 6ffentlichen Verwaltung am Beispiel
der Stadt Zirich

Tolga Ece, Leiter Kompetenzzentrum Risiko- und Versicherungsmanagement

der Stadt Zurich

19. April 2011 / ZHAW / Start 16:00

Herausforderung bei der Einfilhrung der Balanced Scorecard: Von den Zielen
zu den Kennzahlen

Bachmann Martin, Beratung BCP; Felix Muff, Steueramt Kanton Luzern
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